VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY MAFRA, a.s. PRO INZERCI NA Reality.iDNES.cz

Tyto VSeobecné obchodni podminky MAFRA, a.s. pro inzerci na Reality.iDNES.cz upravuji a definuji
pravni vztahy mezi provozovatelem serveru, obchodni spoleCnosti MAFRA, a.s., se sidlem Praha 5,
Karla Englise 519/11, PSC15000, IC: 45313351, DIC: CZ45313351, zapsanou v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1328 (dale také ,MAFRA®) a zadavateli inzerce a
reklamy umisténé na portalu (dale také ,zadavatel®).

. Registrace, objednavka inzerce

Podminkou zadavani inzerat v ramci a prostfednictvim Reality.iDNES.cz je registrace a to bud online
pfimo na serveru Reality.iDNES.cz, nebo formou pisemné registrace zaslané pfislusnému obchodnikovi
Reality.iDNES.cz. Stornovanim objednavky, které musi byt v kazdém pfipadé provedeno pisemné,
zUstavaji naroky MAFRA na platbu ceny reklamy nedotéeny (tzn. MAFRA nalezi v takovém pfipadé
odstupné ve vysi 100 %). V pfipadé nedodani podkladl, pozdniho dodani podkladd ¢&i zruSeni objednané
inzerce z dlivodl na strané zadavatele si MAFRA vyhrazuje pravo na storno poplatek ve vysi 100 %.
Ustanoveni o storno poplatcich se vztahuje i na veSkeré objednané pfiplatky sluzeb.

MAFRA poskytuje zadavateli pfistup k administranimu rozhrani portalu, které slouzi pro vloZeni a editaci
jednotlivych inzeratd a pfipadné dalSich dat. Zadavatel bude vkladat do tohoto rozhrani pouze korekitni a
spravné informace a bude jej vyuzivat pouze za uc¢elem pInéni této smlouvy. Zadavatel je povinen
uchovavat své pristupové udaje do rozhrani v tajnosti a nesdélovat je tfetim osobam. Zadavatel neni
opravnén sdilet rozhrani s jinymi osobami.

Il. Platebni podminky

Predpokladem zadavani jednotlivych inzeratu ¢i inzertnich pfiplatktl v ramci Reality.iDNES.cz je uhrazeni
kreditu, pfi¢emz minimalni vySe dobiti kreditu ¢ini ¢astku 500,- KE. Inzerce pro zadavatele je zuétovana a
Uhrada za ni strzena z kreditu zpétné podle poctu inzeratli zadavatele za pfedchozi den. Cena za inzerci
se dale Fidi platnym cenikem, ktery je umistén na webové adrese http://reality.idnes.cz/. MAFRA je
opravnéna jednostranné zménit cenik a cenu za inzerci az o 5% (nahoru &i dol) v daném kalendainim
roce, aniz by z tohoto divodu zadavateli vzniklo pravo na odstoupeni od smlouvy. Dafiovy doklad je
zadavateli vygenerovan a zaslan bezodkladné po pfipsani kreditu na ucet spole¢nosti MAFRA.

Zadavatel si mUze nastavit tzv. Automatické dobijeni kreditu pfi poklesu pod urc€itou hladinu zustatku
kreditu. Aktivaci, zruseni nebo editaci automatického dobijeni si zadavatel upravuje sam pfimo v
administracnim rozhrani nebo prostfednictvim svého obchodniho zastupce ze spoleCnosti MAFRA.
Aktivaci automatického dobijeni kreditu souhlasi zadavatel s ulozenim Udajl o platebni karté na strané
spolecnosti GOPAY s.r.o. Aktivovat automatické dobijeni Ize pouze soucasné s dobitim libovolné &astky
kartou (min. v8ak 500 K¢&). K automatickému navy$eni kreditu dojde nejvySe 1x b&hem 24h v maximaini
vy&i 30 000 K¢ bez DPH pfi poklesu kreditu pod stanovenou hodnotu. O zalozeni, zmé&né nebo zruSeni
je zadavatel vzdy informovan na emailovou adresu, kterou zadal pfi registraci. ZruSeni automatického
dobijeni je platné okamzité.

Platnost kreditu je 3 roky. Zadavatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pokud nebude kredit vyerpan
ve lhaté 3 roky od data pfipsani kreditu na u¢et MAFRA, nevyCerpany kredit propada ve prospéch
MAFRA a zadavatel neni opravnén pozadovat jeho vraceni ¢i Cerpani sluzeb za né;.

lll. Uzavieni smlouvy
Uginnost smlouvy o prodeji inzerce na realitnim serveru Reality.iDNES.cz je zapo&ata po pfipsani platby
(kreditu) na ucet MAFRA. MAFRA se takovou smlouvou zavazuje poskytovat za podminek uvedenych v


http://reality.idnes.cz/

téchto VSeobecnych obchodnich podminkach MAFRA, a.s. pro inzerci na Reality.iDNES.cz inzertni
sluzby, véetné poskytnuti prostoru pro zobrazeni inzerce zadavatelem. Zadavatel se zavazuje sluzby,
resp. predplaceny prostor odebrat. Poskytnuté slevy nelze vzajemné kombinovat.

IV. Omezeni, pozastaveni a ukonéeni poskytovani sluzeb
MAFRA si vyhrazuje pravo odmitnout Sifeni inzeratu &i jeho dalSimu Sifeni zamezit:

a) v pfipadé, kdy inzerat nebude odpovidat uzaviené smlouvé, ramcové smlouvé ¢i jiné dohodé anebo
témto podminkam, VSeobecnym obchodnim podminkam spole¢nosti MAFRA, a.s., &i jinym podminkam,
jez se dle dohody stran pouziji,

b) v pfipadé, kdy budou poruseny etické zasady MAFRA, pfipadné Kodex reklamy Rady pro reklamu,

c¢) z dhvodu pravné zavadného obsahu inzeratu, tzn. pokud obsah ¢&i Sifeni inzeratu bude v rozporu s
pravnimi pfedpisy, dobrymi mravy, zasadami poctivého obchodniho styku a poctivého jednani nebo
rozhodnutimi organu vefejné spravy,

d) v pfipadé, kdy MAFRA bude mit diivodné pochybnosti o tom, zda u inzeratu neni dan divod pro jeho
odmitnuti podle pism. a) az c),

e) v pripadé, kdy by inzerat mohl svym formatem &i provedenim vyvolat u &tenarll, dojem, Ze se jedna o
soucast redakéniho obsahu pfislusného média nebo sdéleni vydavatelstvi €i vydavatele nebo
provozovatele pfislusného média,

f) obsahujiciho sdéleni, reklamu ¢i obchodni sdéleni tfetich osob,

g) ktery bude zasahovat do prav a opravnénych zajmi MAFRA ¢&i bude poskozovat nebo by mohl
poskodit dobré jméno MAFRA, jejich zaméstnanct, akcionaf( anebo osob tvoficich s ni koncern,

h) v pfipadé, kdy se bude jednat o reklamu konkurenta MAFRA,
j) v pfipadé, kdy se inzerat nebude tykat realit a realitniho trhu,

j) v pfipadé, kdy zadavatel odmitne podepsat zvlastni slib odSkodnéni, jehoz podpis bude v
odlvodnénych pfipadech ze strany MAFRA pozadovan,

k) v pfipadé, kdy zadavatel bude v inzeratu vazat poskytnuti dalSich informaci na zaslani PR SMS
a/nebo volani na telefonni Cisla se zvlaStnim tarifem, anebo:

) z jinych ddvodu uvedenych v téchto podminkach ¢i V§eobecnych obchodnich podminkach spoleénosti
MAFRA, a.s.

V takovém pfipadé MAFRA sdéli své rozhodnuti o odmitnuti inzeratu zadavateli bez zbyte€ného
odkladu. Zadavatel je pak povinen bez zbyte€ného odkladu dodat MAFRA bezvadné nahradni podklady.
Pfi opakovaném odmitnuti inzeratu jednoho zadavatele z dlivod(i uvedenych v tomto odstavci ma
MAFRA pravo od uzaviené smlouvy odstoupit.

MAFRA si vyhrazuje pravo odmitnout dal$i poskytovani sluzeb zadavatelim:
a) jejichz inzerat byl opakované odmitnut z nékterého diivodu uvedeného v pfedchozim odstavci,

b) ktefi opakované porusili tyto obchodni podminky nebo V&eobecné obchodni podminky spole€nosti
MAFRA, a.s.,

c) ktefi zavazné porusili tyto obchodni podminky nebo VSeobecné obchodni podminky spole€nosti
MAFRA, a.s.,

d) pokud by vznikly odiivodnéné pochybnosti o platebni schopnosti zadavatele ¢i pokud by zadavatel
byl v prodleni s uhradou jakékoliv splatné faktury (byt vystavené na zakladé jiné smlouvy) MAFRA,
anebo

e) zjinych dlivodl uvedenych v téchto podminkach nebo ve V§eobecnych obchodnich podminkach
spole€nosti MAFRA, a.s.



MAFRA si vyhrazuje pravo tuto smlouvu vypovédét, pokud zadavatel:
a) zadal inzerat, jenz byl opakované odmitnut z nékterého dlivodu uvedeného v pfedchozim odstavci,

b) opakované porusil tyto obchodni podminky nebo V&eobecné obchodni podminky spole€nosti
MAFRA, a.s.,

c) zavazné porusil tyto obchodni podminky nebo VSeobecné obchodni podminky spoleénosti MAFRA,
a.s.,

d) pokud by vznikly odivodnéné pochybnosti o platebni schopnosti zadavatele ¢i pokud by zadavatel
byl v prodleni s uhradou jakékoliv splatné faktury (byt vystavené na zakladé jiné smlouvy) MAFRA,

e) zjinych davodu uvedenych v téchto podminkach nebo ve VSeobecnych obchodnich podminkach
spolecnosti MAFRA, a.s.,

V takovém pfipadé je vypovédni Ihlta 1 tyden od doruceni pisemné vypovédi.

MAFRA si vyhrazuje pravo tuto smlouvu vypovédét i bez uvedeni divodu. V takovém pfipadé je
vypoveédni lhdta 2 mésice od doru€eni pisemné vypovédi, pficemz zacina bézet prvnim dnem
kalendafniho mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi a kon&i poslednim dnem druhého kalendafniho
mésice po doruceni vypovédi.

Zadavatel muze tuto smlouvu vypoveédét i bez uvedeni divodu. V takovém pfipadé je vypovédni Ihita 2
mésice od doru€eni pisemné vypovédi, pfi¢emz zacina bézet prvnim dnem kalendainiho mésice
nasledujiciho po doru€eni vypovédi a konc¢i poslednim dnem druhého kalendainiho mésice po doruceni
vypoveédi.

Zadavatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pokud nebude ke dni zaniku smlouvy vyCerpan kredit,
nevycCerpany kredit propada ve prospéch MAFRA a zadavatel neni opravnén pozadovat jeho vraceni €i
Cerpani sluzeb za néj.

Vypovéd muze byt dorucena i na e-mail &i jako zprava sluzby.

V. Zadavani inzeratu

Zadavani inzeratu provadi zadavatel bud vyplnénim on-line formulafe pfimo na Reality.iDNES.cz, nebo
hromadnym exportem dat do systému Reality.iIDNES.cz. Zadavatel je odpovédny za v€asné zadani
bezchybnych, pravdivych a Uplnych dat jednotlivych inzeratd (realitnich nabidek). Jakékoliv zmény v
jednotlivém inzeratu se povazuji za aktualizaci inzeratu, nikoliv za vloZeni nového inzeratu. Neni
pfipustné inzeraty mazat a opétovné znovu nahravat za ucelem jejich posunu na zacatek vychoziho
vypisu. Zadavatel neni opravnén uvadét do fotografii v inzeratu zadné textové i jiné informace s
vyjimkou vodoznaku.

VI. Realizace inzerce

Zadany aktivni inzerat bude na Reality.iDNES.cz zvefejnén az do smazani €i zneaktivnéni klientem.
Podminkou je dostate¢na vyse kreditu. Srazka z kreditu bude provadéna po dnech, dle sjednaného
cenoveho programu.

V pfipadé, Ze si zadavatel zvoli néktery z internetovych pfiplatkd nabizenych v ramci Reality.iDNES.cz,
bude zadany inzerat umistén ve zvoleném prostoru v ramci Reality.iDNES.cz anebo www.idnes.cz (&i
jiného stanoveného webu), a to po dobu, ktera je uréena v platném ceniku pro Reality.iDNES.cz a dle
moznosti MAFRA. Pokud si zadavatel zvoli néktery z tiskovych pfiplatkd, bude inzerat jedenkrat otistén
ve vybraném periodiku, a to dle moznosti MAFRA v nejbliz§im mozném vydani. Vybér tiskového
pfiplatku pro danou inzerci je mozné provést pouze prostiednictvim on-line administracniho rozhrani
Reality.iDNES.cz. MAFRA si vyhrazuje pravo smazat zadavatelem zadané inzeraty v pfipadech, kdy
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muze MAFRA, a.s. odmitnout zvefejnéni inzerce dle ¢lanku V. odst. 1 V§eobecnych obchodnich
podminek spole¢nosti MAFRA &i v pfipadé, kdy bude podezieni na to, Ze inzerat byl podvrzen &i se
nebude vztahovat svym obsahem k obsahu Reality.IDNES.cz. V takovém pfipadé nema zadavatel pravo
na zadani nahradniho inzeratu ani na Uhradu pomérné ¢asti penéz za takovy inzerat.

Zadavatel, ktery je v postaveni spotfebitele, vyslovné souhlasi s pInénim smlouvy o inzerci a se
zverejnénim inzerce pred uplynutim Ihity k odstoupeni od smlouvy, zadavatel tedy ve smyslu § 1837
pism. a) ob&anského zakoniku nemiize odstoupit od smlouvy.

Zadavatel bere na védomi, ze MAFRA m{ze jeho inzerci za i¢elem zvySeni jeji efektivity prezentovat i na
jinych svych webovych strankach & webovych strankach spole¢nosti tvoficich s MAFRA koncern a to
podle své volby.

Vil.Inzerce v ramci sekce Domy na kli¢

MAFRA je opravnéna zaradit zvefejfiované inzeraty na pozemky uréené k vystavbé domu do sekce
Domy na kli€. V ramci této sekce budou tyto pozemky nabizeny spole¢né s vizualizaci mozného domu,
ktery by byl na daném pozemku postaven a to ve spolupraci s externim partnerem MAFRA, spole¢nosti
TINEX Praha s.r.o0., pfipadné jinym obdobnym externim partnerem MAFRA. Nabidka muGze byt zarover
zvefejnéna na webu externiho partnera (www.domyspozemkem.cz). Jako kontaktni daje pro zajemce o
tuto nabidku budou uvedeny vylu¢né kontaktni idaje MAFRA. Zadavatel souhlasi s pfedanim udaju o
téchto pozemcich (a kontaktnich Udaji zadavatele) tomuto externimu partnerovi a s jejich prezentaci ve
vySe uvedené sekci. Kontaktni udaje zajemce o koupi, ktery bude reagovat na tuto inzerci, budou
predany jak zadavateli, tak externimu partnerovi, ktery mize oslovit zajemce s nabidkou vystavby
rodinného domu na daném pozemku &i jinych souvisejicich sluzeb. Sluzba umisténi inzerce v sekci Domy
na kli¢ je poskytovana jako bonus pro zadavatele a neni zvlast zpoplathovana. Zadavatel je opravnén u
kazdého jednotlivého pozemku rozhodnout o tom, Ze nema byt naddle zafazovan do sekce Domy na kli¢
odSkrtnutim pfisludného poli¢ka v administracnim rozhrani.

VIIl. Hlavni parametry urcujici pofadi jednotlivych inzeratu
Hlavni parametry urcujici pofadi jednotlivych inzeratl jsou:

1. placena zvyhodnéna pozice,

2. Casové hledisko (inzeraty se fadi podle data zadani)

Poradi téchto parametra bylo zvoleno tak, aby odpovidalo hospodarskému vyznamu pro MAFRA a
uzivatelské privétivosti pro uzivatele.

Moznost ovlivnit pofadi je dana zakoupenim pfiplatkovych sluzeb definovanych v ceniku.

IX. Pristup k tdajum

MAFRA loguje tyto udaje tykajici se jednotlivych inzeratt zadavatel(: adresa, druh nemovitosti, typ
nabidky, cena, velikost, kontakt na zadavatele., €as a datum zadani inzeratu, IP adresu, informace o
zadavateli (ICO, telefon, mail, jméno a pfijmeni — pokud je v administraci Reality.iDNES.cz vyplnéno
zadavatelem) yto Udaje nejsou poskytovany tfetim stranam, vyjma Udaja generalizovanych za ucelem
prehledud vyvoje na trhu.

MAFRA neumoznuje zadavateli technicky ani smluvni pfistup k informacim uchovavanym po skonceni
smlouvy, ledaZe by se jednalo o realizaci zakonného prava na pfistup k osobnim udajam.

X. Interni systém pro vyfizovani stiznosti

Pro vSechny stiznosti na fungovani sluzby at jiz pro neplnéni pozadavkl stanovenych pravnimi pfedpisy
nebo pro technické problémy, které pfimo souvisi s poskytovanim sluzby ¢&i jina opatfeni MAFRA, je
mozné vyuzit interni compliance systém MAFRA. Kontakt na compliance officera je: e-mail:



compliance@mafra.cz, tel. 225063137.

XI. Mediace

V pfipadé mimosoudniho FeSeni sporl nebo v pfipadé stiznosti, které nemohly byt vyfeSeny pomoci
interniho systému pro vyfizovani stiznosti, uréila MAFRA dva niZze uvedené mediatory, s nimiz je ochotna
spolupracovat pfi pokusu o dosaZeni dohody:

JUDr. Inqg. Jindfich Kaligek, Ph.D.
Mar. DuSan Sedlacek

Xll.Aplikace obecnych VSeobecnych obchodnich podminek spoleénosti MAFRA, a.s.

Neni-li v téchto V3eobecnych obchodnich podminkach MAFRA, a.s. pro inzerci na Reality.iDNES.cz
stanoveno jinak, plati VSeobecné obchodni podminky spoleénosti MAFRA, a.s., jejichz aktualni znéni je
umisténo na www.mafra.cz/vop

Zadavatel uzavienim smlouvy prohlasuje, Ze se s témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami MAFRA,
a.s. pro inzerci na Reality.iDNES.cz a dale VSeobecnymi obchodnimi podminkami MAFRA, a.s. seznamil
a souhlasi s nimi.

XIiL. Zména podminek

V8eobecné obchodni podminky MAFRA, a.s. pro inzerci na Reality.iDNES.cz mohou byt provozovatelem
pribézné doplfiovany a aktualizovany a jsou pro uzivatele platné vzdy v aktualnim znéni ke dni objednani
sluzby na portélu. V pfipadé jiz uzavienych smluv oznami Poskytovatel zménu VSeobecnych obchodnich
podminek MAFRA, a.s. pro inzerci na Reality.iDNES.cz prostfednictvim elektronické posty na kontaktni
emailovou adresu druhé smluvni strany & pisemnym ozndmenim zaslanym postou s tim, Ze zména
nabude ucinnosti 45 dni ode dne doruc¢eni oznameni druhé smluvni strané. Druha smluvni strana mize
zménu VSeobecnych obchodnich podminek MAFRA, a.s. pro inzerci na Reality.iDNES.cz ve vySe
uvedené lh(té odmitnout a smlouvu vypovédét s vypovédni dobou 15 dnd ode dne, kdy MAFRA zménu
oznami.

Lhuta 45 dni podle pfedchoziho odstavce muze byt zkracena, pokud MAFRA musi:

a) zménit tyto podminky na zakladé pravni nebo regulaéni povinnosti takovym zplsobem, ktery ji
neumoznuje dodrzet Ih{itu pro oznameni uvedenou v pfedchozim odstavci;

b) vyjimeéné zménit své podminky s cilem &elit neoCekavanému a bezprostfedné hrozicimu nebezpedi
spojenému s ochranou online zprostfedkovatelskych sluzeb, spotfebitelll ¢i podnikatelskych uZivateld
pfed podvodem, malwarem, spamem, poruSenim zabezpecéeni Udaji nebo jinymi kybernetickymi riziky.

XIv. Spotiebitelské spory
Zadavatelé, ktefi jsou spotfebiteli, maji podle zakona ¢&. 624/1992 Sb. pravo na mimosoudni feseni

spotiebitelského sporu z pfislusné smlouvy. V pfipadé, Ze dojde mezi MAFRA, a.s. a spotiebitelem ke
vzniku spotfebitelského sporu z kupni smlouvy nebo ze smlouvy o poskytovani sluzeb, ktery se
nepodaifi vyfesit vzajemnou dohodou, mlze spotfebitel podat navrh na mimosoudni feSeni takového
sporu uréenému subjektu mimosoudniho fe$eni spotebitelskych spord, kterym je: Ceska obchodni
inspekce, Ustfedni inspektorat - oddéleni ADR, Stépanska 15, 120 00 Praha 2, Email: adr@coi.cz,
Web: adr.coi.cz Spotrebitel muze vyuzit rovnéz platformu pro FeSeni sporl online, ktera je zfizena
Evropskou komisi na adrese: http://ec.europa.eu/consumers/odr/

XV.Poradi dlilezitosti
V pfipadé, Ze vznikne rozpor mezi ustanovenimi smlouvy a VSeobecnymi obchodnimi podminkami
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MAFRA, a.s. pro inzerci na Reality.iDNES.cz, ma pfisluSna smlouva pfednost pfed VSeobecnymi
obchodnimi podminkami MAFRA, a.s. pro inzerci Reality.iDNES.cz. V pfipadé, Ze vznikne rozpor mezi
ustanovenimi téchto VSeobecnych obchodnich podminek MAFRA, a.s. pro inzerci na Reality.iDNES.cz a
VSeobecnymi obchodnimi podminkami spole¢nosti MAFRA, a.s., maji tyto VSeobecné obchodni
podminky MAFRA, a.s. pro inzerci na Reality.iIDNES.cz pfednost pfed VSeobecnymi obchodnimi
podminkami spole¢nosti MAFRA, a.s. Vztahy neupravené témito V8eobecnymi obchodnimi podminkami
nebo smlouvou se fidi pfisluSnymi ustanovenimi zdkona €. 89/2012, ob&anského zakoniku, v platném
znéni a dalSimi souvisejicimi pravnimi pfedpisy s tim, ze se vylu€uje uziti ust. §§ 1799, 1800, 1805 odst.
2, 1950, 1952 odst. 2, 1995 odst. 2 zakona ¢. 89/2012, ob&anského zakoniku.

DuSevni vlastnictvi
Tyto podminky nemaji zadny vliv na prava dusevniho vlastnictvi podnikatelskych uzivatelu.

Tyto vSeobecné obchodni podminky MAFRA, a.s. pro inzerci na Reality.iDNES.cz jsou platné
od 1.9.2023.



